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User Requirement 
 

Dự án phát triển phần mềm quản lý thư viện Open Library 

Date Services Performed By: Services Performed For: 

March 10, 2014 OOAD Team Open Library 

 

Open Library là thư viện dành cho mọi độc giả có nhu cầu đọc sách. Có ba loại độc giả là: sinh viên học sinh, 

giảng viên và các trường hợp còn lại. Open Library gồm có nhiều chi nhánh trong thành phố. Dự kiến Open 

Library muốn tin học hóa công việc quản lý thư viện. Các yêu cầu được sắp xếp theo thứ tự ưu tiên từ trên 

xuống. 

Các yêu cầu chức năng 

Hệ thống gồm có 3 thành phần chính: 

 Phần độc giả trên nền web: 

 Người dùng có thể tra cứu sách bằng cách tìm kiếm theo tựa đề hoặc tên tác giả. Hệ thống sẽ trả về 

danh sách các quyển sách phù hợp với yêu cầu tìm kiếm của người dùng bao gồm thông tin: tựa sách, 

tác giả, nhà xuất bản, năm xuất bản, lời giới thiệu, rating, số lượng sách còn ở các chi nhánh. Khi xem 

chi tiết, độc giả sẽ thấy thêm các lời bình của các độc giả khác 

 Dựa vào kết quả tìm kiếm, người dùng có thể đăng kí mượn sách bằng cách click chọn quyển sách cần 

mượn tương ứng với chi nhánh muốn lấy sách. Lúc này nếu chưa đăng nhập thì hệ thống sẽ chuyển 

sang đăng nhập. 

 Trong quá trình mượn sách, độc giả được quyền bình luận, rating cho quyển sách mà mình đang mượn. 

Nếu người dùng chưa đăng nhập thì hệ thống sẽ để nhắc nhở người dùng đăng nhập để có thể bình 

luận rating. 

 Ngoài ra, độc giả còn có thể yêu cầu thư viện mua thêm sách. Người chỉ cần điền tên quyển sách và tác 

giả. Chức năng này chỉ được hiện thị khi người dùng đã đăng nhập. 

 Phần dành cho quản thư: 

 Sau khi đăng kí mượn sách trên nền web độc giả đến chi nhánh đó và cung cấp mã số độc giả cho 

quản thư để lấy sách mượn tại đây. 

 Độc giả có thể vào trong kho sách và lấy sách cần mượn ra. Khi đó, quản thư sẽ quét mã sách và tiến 

hành thủ tục đặt sách giúp cho độc giả 



 
User Requirement of Open Library  March 10, 2014 2 
 

 Khi trả sách, độc giả phải trả sách đúng với chi nhánh đã mượn sách. Độc giả chỉ cần đưa các quyển 

sách cần trả, quản thư sẽ quét mã sách để tiến hành thủ tục trả sách.  

 Đối với sinh viên sẽ bị giới hạn thời gian mượn sách là 7 ngày. Giảng viên thì không có giới hạn về thời 

gian nhưng chỉ được mượn tối đa 5 quyển trong một năm. Còn độc giả khác thì chỉ được mượn tối đa 

7 ngày và không được mượn quá 3 quyển. 

 Trường hợp trễ hạn, người dùng sẽ bị cấm mượn sách tương ứng với số ngày đã mượn trễ. 

 Phần dành cho người quản lý: 

 Người quản lý có thể thêm sách mới và phân bổ lượng sách cho các chi nhánh sao cho hợp lý hơn 

 Người quản lý có thể xem thông kê các yêu cầu mua sách cùng với số lượng của các yêu cầu đó. 

Các yêu cầu phi chức năng 

 Hệ thống đảm báo tính dễ sử dụng cho người dùng 

 Trang web dành cho người dùng có thể hoạt động được trên các điện thoại 


